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Yee-
MON DEPARTEMENT

Besoin d’aide pour I’acces, le fonctionnement, et toutes questions relatives au portail ?
04 73 42 35 96 / tsa-cd63@puy-de-dome.fr

Acces :

. En suivant le lien regu par mail ( si votre adresse mail est déja connue du service)

. En allant sur le site du conseil Départemental :www.puy-de-dome.fr
. chemin : social/handicap/transports scolaires adaptés
. https://www.puy-de-dome.fr/social/handicap/transports-scolaires-adaptes.html
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HAND|CAP Accueil » Social » Handicap ¥ Transports scolaires adaptés
Maison

Transports scolaires adaptés &
Départementale des

Personnes Le Département du Puy-de-Déme prend en charge les frais de transports scolaires des
Handicapces fMURH éléves et étudiants en situation de handicap.

. En se connectant sur internet avec Firefox ou Google chrome, puis copier coller dans la barre de
navigation |’adresse suivante :

https://puy-de-dome.anvergur.org/departement63/




A la 1ére connexion un compte doit étre créer en utilisant I’adresse mail préalablement communiquée
au service Mobilités Solidaires aux coordonnées indiquée en page 1.

CREATION DU COMPTE

Trans
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LE DEPARTEMENT

Connexion . .. Informations
Ne pas renseigner ici
Gestion des transports scolaires adaptés Bienvenue sur Ie pOI"tail HTS 63
deédié aux transports scolaires adaptés

organisés par le
Département du Puy-de-Dome

Connexion &) Acces familles : \guide d'utilisation 3 télccharger ici

1—Cliquez pou r créer votre compte - inscription en ligne pour I'année scolaire 2021/2022 disponible prochainement.

- déclaration des absences : sont concernés uniquement les bénéficiaires d'un transport

Création de votre compte adapte.

- communication avec le service organisateur : signaler toutes modifications de prise en
charge (stage, déménagement), tous changements de coordonnées, tous
dysfonctionnements. ..
Accés transporteurs |
Cliquez  pour renouveler voire mot de passe - validation des circuits et des avenants.

Cliqguez  pour créer votre compte.

Mot de passe oublié ?

Trans

TRANSPERT
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Création de votre compte Informations
Si un seul nom d'utilisateur est associé a 'adresse de courrier électronigue, nous vous enverrons un courrier S

électronique avec votre nom d'utilisateur et un lien pour saisir votre mot de passe. Bienvenue sur Ie portail HTS 63
S dédié aux transports scolaires adaptés
mers organisés par le

Emvoyer & Département du Puy-de-Dome

Accés familles : lguide d'utilisation |2 téiécharger ici
- inscription en ligne pour 'année scolaire 2021/2022 disponible prochainement.

2 - Re nse ign er iCi VOtre ad resse ma il - déclaration des absences : sont concemneés uniguement les bénéficiaires d'un transport
adapté.

3 — Vous avez regu un mail « initialisation ou modification du mot de passe ».

Vous suivez les indications vous permettant de créer le mot de passe. Il doit contenir obli-
gatoirement une majuscule un caractére spécial (@7 : etc) et au minimum 8 caracteres.




Accueil ! RRR~ 0

BIENVENUE SUR VOTRE ESPACE PERSONNEL
ANNEE SCOLAIRE 2021/2022

Saisie des inscriptions : Possible si I'avis favorable transport MDPH se prolonge aprés le 31/08/2021 Ie nom d uresponsa ble |ega|

EEEEETXESGY : cliquez sur la pastille verte devant le nom de I'enfant :

1er onglet : vérifier et modifier, le cas échéant, I'établissement scolaire fréquenté en septembre 2021.

2éme onglet : vérifier et modifier au besoin |a nature de la prise en charge souhaitée ainsi que vos coordonnées téléphoniques.
L'adresse du domicile n'est pas modifiable, contactez le service en cas de déménagement.

Saisie d'une absence : Unig pour les bénéficiaires d'un transport adapté
B el SN =S [+« tout au long de I'année scolaire, vous devez signaler toute absence de votre enfant du circuit de transport (en raison de maladie,
d’annulation de cours ou si exceptionnellement vous assurez son transport)

Remboursement : Uniq pour les bénéficiaires d'un i des frais d'ab au transport ou d'indemnités kilométriques
EEENTERENT ALY - téléversement du formulaire complété afin de déposer la demande de prise en charge de ces frais.

Communication :
=R - communiquez avec les gestionnaires des transports scolaires adaptés du Département.

FICHE USAGER SAISIE D'UNE MESSAGERIE

DOCUMENTS
ABSENCE

ACCEDER A LA PAGE @ ACCEDER A LA PAGE a

PARTAGES

ACCEDER A LA PAGE )]

ACCEDER A LA PAGE

Inscription aux transports scolaires adaptes :

Vous avez acces au dossier du ou des enfant (s) ayant un avis favorable MDPH pour la prise en charge des
frais de transports scolaires.

Liste des Usagers

BiMv|1enr (100| £

O Nom Etat Etablissement

O 0 \ | A& Albert A Reconduire(5) aa SAMS ETABLISSEMENT,Clermont-Ferrand
Cliquez sur la pastille verte pour accéder au dossier
et le compléter

La 2e colonne intitulée « Etat », vous renseigne sur I’évolution de votre demande de prise en charge :

- «A Reconduire» : c’est I’état initial, le dossier d’inscription n’a pas encore été complété.

- «modifié» : I'inscription est enregistrée, en attente d’instruction. Un accusé de réception vous a été en-
voyé par mail.

- «controlé» ou «refusé» : votre dossier a été instruit. Vous ne pouvez plus apporter de modification sauf

pour les coordonnées téléphoniques.

- «en attente» : votre dossier n’a pas pu étre instruit, la demande est incompléte.
Chaque changement d’état de votre dossier est accompagné d’un mail d’information envoyé sur la boite
mail connue de notre service (celle qui permet la connexion a ce portail).

Dans le cas ou le nom de votre enfant apparait en double sur 2 lignes, le 2e nom étant suivi d’'une * :

vous bénéficiez de 2 prises en charge différentes (ex : remboursement des frais kilométriques et trans-
port scolaire adapté ). Si vous souhaitez toujours le méme dispositif, il est nécessaire de compléter les 2
dossiers.




Seuls les champs blancs peuvent étre modifiés ou renseignés, la saisie est interdite dans les zones grisées.

Fiche dunusager @

[71 Je reconnais avoir lu le réglement et accepte ses conditions. *

Mme Nom”™ AAECOLIER Prénom™ Test

Usager-Eléve Représentant, Adresses et Circuit

{

3 onglets

Dépot de documents

N’oubliez pas d’enregistrer votre saisie avant de quitter

Onglet Usager-Eléve

Vous complétez les onglets 1 et 2
Ensuite vous cochez ici

Et pour finir vous enregistrez I'inscription

Fichdunusager o Rl IEH Aprés avoir renseigner 'onglet @ cliquer sur I'onglet @ou sur suite

JE reconnais avoir lu | réglement et accepte ses conditions. *
P Nom* AA

Prénom* | Albert 10 ans
@ usagerrizve @ Représentant Adr cuit 8 Dépot de document

w1300 Classe : spécifier ULIS, classe ordinaire ou SEGPA.
Nélet | 12032012 &
Etablissement” aa SANS ETABLISSEMENT - 24 Rue Saint-Esprit 630Q# Clermont-Ferrand - COLLEGE ] = Jours douverture 28 sélection|s) -
MCiasse o = Paticularité Transport
Spéciffcitd G

™~

Régime Demi-Pensionnaire  Inteme  Extem
MNDH

Zone de texte libre ou vous devez indiquer toutes informations utiles : scolarité par-
tagée (précisez le nom de l'institut), précautions pour le transport...

Cliquer sur le régime correspondant (externe certificat médical annuel obligatoire)

Il s’agit de I’établissement fréquenté a la prochaine rentrée. En cas de changement d’établissement, il

est impératif d’attendre I’affectation définitive attribuée par I'Inspection Académique avant d’enregis-
trer le dossier d’inscription.




@ Onglet Représentant, adresse et circuit

Le Département propose 3 types de prise en charge des frais de transports scolaires selon le type de
transport :

e Transport en bus, train , tramway : remboursement des frais de transports en commun, pour I'éleve et
pour un éventuel accompagnateur (abonnement scolaire, bus, SNCF...)

e Transport par la famille : avec I'utilisation d’un véhicule personnel.
Le Département verse une indemnité a raison de 0.60 € par kilométre. Exemple : distance domicile -
école : 10 km indemnisation : 12 € par jour.
Si la distance établissement scolaire - domicile est inférieure ou égale a 3 km une indemnité forfaitaire
de 4 € par jour est attribuée.

« Taxi collectif (transport scolaire adapté) : un transport scolaire collectif est organisé par le départe-
ment. La prise en charge a lieu au domicile de I'éleve.
Un aller et un retour quotidien est organisé par circuit de transport de facon a déposer et a reprendre
les éléves aux heures d’ouverture et de fermeture de I'établissement scolaire.
Trois semaines apres la rentrée des classes, les horaires des circuits pourront étre adaptés en fonction
des emplois du temps définitifs des éléves, transmis au péle TSA.
Si les éleves d’'une méme tournée n’ont pas les mémes horaires de début et de fin de cours, ils doivent
attendre au sein de leur établissement jusqu’a I’heure prévue de départ. A partir de deux heures

d’écart, un trajet supplémentaire est organisé.

Adressen®1 /
Cliquez sur la fleche et sélectionner la prise en charge souhaitée

Type de T

transport
’
Vérifiez I’ensemble de vos coordonnées postales et téléphoniques.
Rectifiez ou complétez vos cordonnées téléphoniques.

Civilite # M. M.Mme
Parent * DUPONT p. Fany
F
Adresse * E Avenue Carnot 63000 Clermont-Ferrar | ¢
V.

Trajet(s) concerné(s)|par le transport (a cocher) /#

Votre adresse compléete s’affiche en posant le curseur sur le carré rouge.
Si votre adresse postale ou mail doit étre modifiée merci de le signaler au pole TSA.

Impaire
Tel /# Mobile #
Tel / Mobile #




Transport Scolaire adapté ou taxi collectif

Important : le planning sera transmis a la société de transport avant la rentrée. Il sera actualisé tout au
long de I’'année en fonction de I’évolution de la scolarité.

Si I’éleve a des horaires spécifiques ou s’il n’est pas scolarisé a temps plein, vous devez apporter des
précisions dans le cadre spécificité du 1ler onglet. Dans I'’exemple ci-dessous le Département n’orga-
nise pas le trajet retour du jeudi et I'aller du vendredi (cas d’un enfant interne a I'lME le jeudi soir)

Type # La Maman v 7 0
Civilité / M. e
Parent * DUPONT /7 Corinne
/;
Adresse * E Place du Terrail 63540 Romagnat v
Vg
Trajet(s) concerné(s) par le transpprt (a cocher) #
i Ma e | 35 Ve Sa Vous devez indiquer les trajets

All |Ret| All | Ret| All Ret| All Ret All Ret| All Ret| Aldomicile — établissement scolaire

¥l Paire u/ uniquement (une case bleue par
Impaire trajet).

Teél / Mobile #
Tel / Mobile #
E-mail #
Circuit € o =
/;
Remb.Km Vous avez ici la possibilité d’autoriser le conducteur
Personnalise a déposer et a prendre en charge votre enfant a
’ votre domicile sans la présence d’un adulte.
Gestion Ceci est possible a partir du college, dans ce cas
Financiere une autorisation parentale doit étre transmise
(2 2 / obligatoirement avec le dossier d’inscription.
Autorisé A rentrer Non ,Ce document est téléchargeable sur la page d’ac-
seul ? # cueil du portail HTS 63.

w.php?target=__route.php?ck=4a2845e8...




En cas de garde alternée ou de dépose chez une personne de confiance (assistante maternelle, per-
sonne de confiance, grands-parents... : possible dans un rayon de 5 km autour du domicile dans ce cas
indiquer dans le cadre spécifications du ler onglet « usager éléve » les modalités d’organisation de cette

prise en charge) :

Les adresses 1 et 2 doivent étre renseignées

/ N\

Adressen®2 /

Adresse n®1 7/
Type de Taxi collectif/Taxi individuel v Type de Taxi collectif/Taxi individuel
transport transport
g P
Type 7 La Maman v, / 0 Type # Le papa v / 0
Civilite # M. M.Mme Civilité /# Mme  M.Mme
Parent * FLEUR /7 Marie Parent # DUPONT / Eric
#
Adresse * ﬂ Place Michel de I'Hospital 63000 Clem = @ Adresse & Place Maréchal Foch 63110 Beaumont
re 7
Trajet(s) concerné(s) par le transport (& cocher) # Trajet(s) concerné(s) par le transport (& cocher) #
Lu Ma Me Je Ve Sa Di Lu Ma Me Je Ve Sa Di
All Ret All |Ret| All Ret All Ret| All Ret All Ret| All Ret All Ret All Ret| All |[Ret All Ret| All Ret All Ret All |Ret
Tel 7/ Mobile / Tél / Mabile #

Le rang du haut correspond aux jours de la semaine paire. Dans ce cas, I'en-
fant réside chez son pére les semaines paires et chez sa mere les semaines

impaires.

N.B. : Si le mode de prise en charge est différent a partir de I’adresse 1 et de I'adresse 2 (ex: bus se-
maine impaire et transport adapté semaine paire), il est nécessaire de contacter le pole TSA. Un

2ieme dossier sera créé.



Transport par la famille

- Adresse n” 1

Type de Transport par la famille v

transport”
Type La Maman v 1.4
Civilité M. M.Mme

Parent * NOM Prenom
Adresse * E Avenue Carnot 63000 Clermont-Ferrar | @
Trajet(s) concerné(s) par le transport (a4 cocher)

Lu Ma Me Je Ve Sa Di

All Ret| All Ret All Ret All Ret All Ret| All Ret Al Ret
Pare
mpar- KRR
I

Te Mobile 00-01-02-03-04

Tél Mobile

Le planning doit étre complété en cochant une case par trajet domicile - établissement scolaire effectué.

IBAN
\Renseigner le champ IBAN

BIC

Téléverser un RIB dans I’'onglet dép6t de documents

Mme Mom*

o Usager-Eléve o Représentant, Adresses et Circuit

Adresse n® 1 Adresse n® 2

Transport en bus, train ou tramway
. Voir ci-dessus. Renseigner transport en bus, train, tramway dans l'onglet 2.

. Il est Inutile de renseigner le planning.

. Renseigner le champ IBAN et téléverser le RIB dans 'onglet 3 dépo6t de documents

7



(2 Onglet Dépot de documents

En complément de l'inscription, il est possible d’envoyer des documents justificatifs en les téléversant

Fiche d'un u SEI(CI G Bl v Valider votre inscription
¥ Je reconnais avoir lu le réglement et accepte ses conditions. *
Mme Nom” AA ABSENCES TEST Prénom” Alix

Usager-Eleve Représentant, Adresses et Circuit Dépot de documents

ici transmettre par téléchargement vos documents : autorisation parentale de déposer I'enfant seul au domicile, justificatif pour la garde alternée.
g
g - |
- &
o I

Document n°

Document n® 2

Document n® 3

Document n® 4

Documents a transmettre en fonction des situations :

. Garde alternée : copie de la partie de la décision de justice fixant les modalités d’organisation ou
en I'absence attestation parentale.

. Dépose chez une personne de confiance : attestation expliquant les modalités.

. Prise en charge ou dépose sans présence d’un adulte : autorisation parentale.

. Etudiant : certificat de scolarité et carte d’invalidité.

. Externe : certificat médical.

. RIB pour les remboursements de frais ( abonnement de transport en commun ou versement

d’indemnités kilométriques)




2 SAISIE D’'UNE ABSENCE

Seuls sont concernés, apres la rentrée des classes et tout au long de I'année scolaire, les
éleves transportés en transport adapté placés sur des circuits de transport.

Les transporteurs sont titulaires d’'un marché public de transports. A réception de leurs factures, le Dépar-
tement est tenu d’effectuer un contréle. En renseignant les absences dans cet espace, vous facilitez cette
vérification tout en aidant le Département a contenir les dépenses publiques.

Accueil

Saisie des Absences ‘— @ cliquez sur ajouter

(<l A | [~ | Oenr. 50 =

£ N Etat Usager Du Au

Fiche dune Absence @

Usager” e ts sor
Date du® A partir du trajet* Aller  Retour
Date au Jusqu'au trajet Aller  Retour

Par qui ? H Comment ?

Quand ? 16/12/2019
@ cliquez sur la zone usager et sélection-

Observation ner le nom




Accueil

Fiche dune Absence @ 3 cliquez pour ouvrir le calendrier

Usager  AAECOLIER Test /

Date du" (=] A partir du trajet” Aller  Retour
Date au Aujourd'hui ‘ £ 16/12/2019 00:00 ‘ B2 17/12/2019 23:00
Par qui ? Hier o] [0 [=]:[o0 [= o] [23 [+]:[00 [+
Quand ? Ll s < Decembre 2019 Janvier 2020 >
30 dernier jours ; ;
Observation Di Lu Ma Me Je Ve 3a Di Lu Ma Me Je Ve 3a
Ce Mois 24 25 26 27 28 29 30 29 30 31 1 2 3 4
Mois Dernier 1 2 3 4 5 6 i 5 6 7 8 9 10 N
8 9 10 1 12 13 14 12 13 14 15 16 17 18
| ) 15 [RGEYA 18 19 20 21 19 20 21 22 23 24 25
nformation !
selrtionlics bdarc dc ccon 22 423 24 25 26 27 28 26 27 28 29 30 31 1
pulsladaledeﬂn
puis cliquez sur Appliquer 29 730 39 1 5 3 4 5 3 4 5 6 7 8

@ Cliquez sur 2 dates : pour le début puis la fin de I’ab-

@ Appliquer Annuler
sence ( pour une absence inférieure ou égale a 1 jour,

ATTENTION NE PAS OUBLIER : cliquez 2 fois sur la méme date)

Cliquez sur appliquer

Fiche dune Absence @

Usager® AAECOLIER Test

Date du* 16/12/2019 = A partir du trajet* -7 Retour
Dateau  16/12/2019 Jusqu'au trajet Aller i E T
H @ Renseignez'le ler et le dernier trajet

17/12/2019 ou I’éléve est absent en cliquant sur 2
boutons aller et/ou retour

(@) Ne pas oublier d’enregistrer avant de

Renseignements facultatifs quitter la page

Sur cet exemple est saisie une absence pour l'aller uniquement du 16/12/19.

] wessacerie

Possibilité de communiquer avec vos interlocuteurs, gestionnaires des transports scolaires adaptés.
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4 DOCUMENTS PARTAGES

Seules sont concernés les familles bénéficiant d’'un remboursement des frais de transports

en commun ou le versement d’ indemnité kilométriques.

Le formulaire « demande de remboursement des frais de transport scolaire des éléeves et étudiants en situation de handi-
cap » doit étre complété et transmis au service des Mobilités Solidaires avec les justificatifs ( billet SNCF, échéancier, attesta-

tion de paiement...) mensuellement ou a chaque vacances scolaires.

Documents [EZGtc _—

» Feuille de présence famille n B |@Dv | 0enr 50 [+
0

Type de document Intitulé Etat Date du Document Date de fin de validité Nom du fichier Montant Prénom Usager

Accueil

- c A c - ¢ (
Q 8 0 o o PRSI o PR L& 0 e LS F— L& - L& -

Accueil

Documents @

Type de document* cliquez surle boutont @ = Intitulé*
, S \
Date du Document” @ Date de fin de validite  [jmm/aaas =
Nom du fichier [x] H Montant
Descriplion Bsource £2 W |j@ @ ¥-2 @ @ QbhES-|BI US|L|z=s £#|%|e = = ==
L M Styles| - | Format - | Police = | Taile - A- A~

@ renseigner la date du document et le champ intitulé

(@) enregistrer ex : formulaire de demande

Puis recommencer au point @ pour téléverser les justificatifs



