
 
 
 

Communiqué de presse – 03.07.24 

Accueil vélo dans le Puy-de-Dôme : déploiement d’un nouveau label au 
service du cyclotourisme 

 
Une destination cyclo-friendly au cœur des volcans 

 
 
 
 

 

 

 

Marie-Anne MARCHIS, Vice-présidente Tourisme et Thermalisme du Conseil 
Départemental du Puy-de-Dôme et Serge PICHOT, Président du Conseil d’Administration de la 
SPL Clermont Auvergne Volcans dévoilent ce jour, à la Maison de site au pied de 
l’emblématique puy de Dôme, les nouveaux noms de prestataires labellisés Accueil Vélo, situés 
le long de la véloroute Via Allier et de la GMTC (Grande Traversée du Massif central à VTT). 

Le Puy-de-Dôme : terre mythique de vélo 
 

Bien connu dans l’histoire du Tour de France avec le fameux duel Anquetil- Poulidor, le 
volcan emblématique éponyme du département est l’emblème et le défi de chaque cycliste 
aguerri. Quoi de plus naturel donc, que le déploiement du label Accueil Vélo le long des deux 
principaux circuits itinérants du département, la Via Allier et la Grande Traversée du Massif 
central à VTT, afin que chaque touriste puisse identifier les structures adaptées à sa pratique. 

Avec une offre diversifiée, 14 boucles cyclosportives et 10 cols aménagés par le Conseil 
départemental, le Puy-de-Dôme dispose d’une offre de premier choix pour les cyclotouristes. 

Une collaboration entre le Département du Puy-de-Dôme et l’Office de Tourisme Clermont 
Auvergne Volcans 
 

Depuis fin 2023, les équipes du Conseil départemental du Puy-de-Dôme et de l’Office 
de Tourisme Clermont Auvergne Volcans sillonnent le département pour y déployer le label 
national. Ce dernier, bien identifié par les cyclotouristes, leur permet de repérer facilement les 
lieux offrant un accueil et des services adaptés à leur pratique.  

Après six mois consacrés aux audits terrain, ce sont près d’une quarantaine de sites et 
prestataires touristiques qui reçoivent leur labellisation le 03 juillet 2024. 



 
 
Un accueil et des services de qualité 
 

L’offre labellisée Accueil Vélo garantit des services de qualité et adaptés aux besoins des 
cyclotouristes et vététistes, à moins de 5 km de leurs itinéraires : 

• Un accueil de qualité et personnalisé : conseils sur les itinéraires à emprunter, suivi 
météo, horaires de train… 

• Des équipements adaptés : un abri vélo sécurisé, un kit de réparation… 
• Des services dédiés : transfert de bagages, location de vélo, lessive et séchage du 

linge… 

Des passionnés du vélo, hébergeurs ou prestataires de service labellisés 
 
Le 03 juillet 2024, à l’issue de cette première phase de déploiement, 40 structures labellisées 
se sont lancées dans cette démarche et peuvent bénéficier de cette marque qualitative et 
identitaire. On compte aujourd’hui 26 hébergements, 5 lieux de restauration, 5 sites 
touristiques, 3 offices de tourisme et 1 loueur-réparateur de cycles.  

 
Quelques témoignages de prestataires engagés :  
 
« L’histoire de Michelin est étroitement liée à celle du vélo, et cette connexion se poursuit 
encore aujourd'hui. En intégrant ce label, nous souhaitons encourager les voyageurs à choisir 
des modes de transport respectueux de l'environnement. Ayant constaté une demande 
croissante de services adaptés aux cyclotouristes, nous avons naturellement souhaité renforcer 
notre positionnement sur ce marché en tant qu'acteur responsable et engagé dans le 
développement durable. Les cyclotouristes sont des visiteurs passionnés et curieux, qui 
apprécient de prendre leur temps pour explorer les environs, à la recherche d’expériences 
locales authentiques, que nous sommes heureux de pouvoir leur apporter. » Olivier Basset, 
Directeur de l’Aventure Michelin 

« Un grand merci à Clermont Auvergne Volcans et le Département du Puy-de-Dôme pour le 
déploiement du label Accueil Vélo dans notre département ! Nous sommes fiers de contribuer à 
un accueil de qualité pour les cyclistes et VTTistes ! » Florian Meyer, Camping les Volcans 

"Installés depuis 1 an sur la commune de Châtel-Guyon en tant que loueur, réparateur, mais 
aussi moniteur de vélo, nous avons à cœur de faire connaitre notre territoire à travers la pratique 
du cyclisme. Aussi le Label Accueil Vélo nous a semblé comme une évidence. La structuration 
et la promotion de l'activité du cyclisme à travers les différents acteurs touristiques dans notre 
région permettra une meilleure visibilité à notre future clientèle, mais également je l'espère une 
meilleure gestion de nos réseaux de chemins (entretien, signalétique...). Aujourd'hui, nous 
sommes fiers de faire désormais parti des acteurs du Label Accueil Vélo du Puy de Dôme. » 

Romain BAGNE et Émilie BERTRAND - Magasin Le Vélodrome à CHÂTEL-GUYON " 



 
 
Quelques chiffres :  

 
 



 
 
Hébergeur, site, prestataires…Comment être labellisés ? 
 
Téléchargez la brochure "Devenir Accueil Vélo" 
 
Vos contacts : 
Clermont Auvergne Volcans 
Elodie FEX 
e.fex@clermontauvergnevolcans.com 
04.73.98.65.06/07.84.87.87.05 
 
 

Plus d’informations :  

 Liste des labellisés 

https://www.clermontauvergnevolcans.com/accueil-velo/ 

https://www.auvergne-destination.com/bouger/itinerances-randonnee/a-velo/accueil-velo-
dans-le-puy-de-dome/ 

 

 

 

 

 

Contacts presse Clermont Auvergne Volcans 
Émilie Bourdut 
e.bourdut@clermontauvergnevolcans.com / 06 99 51 98 61 
 
Geoffrey Heimburger 
g.heimburger@clermontauvergnevolcans.com / 06 31 29 90 97 

Conseil Départemental 63 
Véronique BARTHOMEUF 
veronique.barthomeuf@puy-de-dome.fr 
04 73 42 29 56 
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